
 

立法會十六題：公共圖書館的服務和發展 

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊  

  以下為今日（四月十六日）在立法會會議上馮檢基議員的提問和

民政事務局局長曾德成的書面答覆： 

 

問題： 

 

  審計署和圖書館委員會去年分別就公共圖書館的服務和發展提

出了多項建議。就此，政府可否告知本會： 

 

（一）定期點查圖書館資料項目的進度和工作詳情、現時各圖書館的

資料項目不知所終的比率，以及有何措施減低該等比率； 

 

（二）有否檢討圖書館資料的參考比例及採購政策；會否考慮加強向

特定群體和長者提供的圖書館服務（例如：在設於有較多長者居住的

地區的圖書館提供更多以大字體印刷的書籍；將圖書館資料送往長者

和殘疾人士家中；在設於有較多少數族裔人士居住的地區的圖書館提

供屬有關語言的資料；在設於有較多低收入家庭的地區的圖書館提供

更多關於職業技能和語文能力方面的資料、以及延長圖書館的開放時

間以便利在職人士使用圖書館服務）； 

 

（三）各區區議會參與管理公共圖書館的進度、社區圖書館伙伴計劃

的進展和工作的詳情，以及會否以社區圖書館取代公共圖書館；若

否，各有關的政府部門會否進行協調，以期盡快在西九龍新填海區（即

海麗邨、碧海藍天及富昌邨一帶）設立公共圖書館； 

 

（四）會否考慮更多利用公共圖書館推動公民教育，例如容許非牟利

團體和社會企業租用圖書館設施以進行有關的推廣和銷售活動；及 

 

（五）現時的公共圖書館職員當中，圖書館專業人員的數目及百分

比：會否制定把該百分比提升至國際水平的目標及有關的落實時間

表？ 

 

答覆： 

 

主席女士： 

 

（一）自二○○七年七月中旬起，各康樂及文化事務署（康文署）轄
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下的公共圖書館已依照編排好的時間表，採用審計署所建議的抽樣模

式進行盤點工作。至今已有 45 間圖書館完成其館藏盤點工作，平均

點算的成功比率達 98.6%。預計整個公共圖書館系統會於一年內完成

76 間圖書館的館藏盤點工作。圖書館會根據既定機制跟進及處理未能

成功盤點的項目。現時各圖書館已安裝了書籍防盜系統及閉路電視監

察系統以加強圖書館資料的保安，亦透過圖書館資料狀況報告定時檢

視各資料的情況及每年進行館藏盤點一次。康文署並計劃於二○一○

年在六間圖書館試驗使用無線射頻技術以加強管理館內的圖書館資

料。該試驗計劃的成果將有助圖書館策劃進一步的改善工作。 

 

（二）香港公共圖書館一直以來均遵守「聯合國教科文組織公共圖書

館宣言」的原則，採購圖書館資料，建立和持續發展一個均衡及多元

化的館藏，以滿足社會上不同人士對資訊、研究、自學進修及善用餘

暇的需求。為配合整體圖書館館藏發展方向，各圖書館在每年計劃增

添館藏時會評估社會人士的閱讀需要和興趣，考慮區內相關的社會、

經濟和人口因素，並參考圖書館使用率的統計、使用者的興趣分析、

人口統計資料、讀者購書建議、以及顧客聯絡小組和區內團體等提供

的意見。 

 

  圖書館的館藏發展為館藏借閱、報刊閱覽、參考服務等提供支

援。圖書館在採購館藏涵蓋的學科須盡量廣泛，所選資料亦須顧及社

會人士自學進修的需要。圖書館在規劃及增添館藏時會考慮區內不同

人口的比例及需要，適量作出館藏比例的調節，例如因應區內長者的

比例增加一些適合長者興趣的書刊，或在少數族裔聚居的地區內圖書

館提供以該少數族裔人士的語言編寫的報刊等。 

 

  圖書館各分館與區內學校和地區團體的?繫密切，除提供學校、

非牟利機構包括為殘疾人士服務的志願團體借閱圖書館資料服務

外，亦透過區議會參與管理圖書館計劃，積極與地區團體合作以推動

圖書館的服務和發展。圖書館不時與其他機構合作拓展圖書館服務，

例如在圖書館或區內機構舉辦適合青少年、長者、少數族裔人士等的

活動。 

 

  在圖書館開放時間的安排上，政府已提供額外資源給全港各區區

議會參與地區管理工作，個別區議會可因應地區的獨特需要，與康文

署協商延長區內公共圖書館的開放時間，並從區議會的新增資源中支

付因調整圖書館服務時間所衍生的額外開支。 
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（三）區議會在今年一月起全面參與管理地區圖書館。在過去三個

月，各地區圖書館分別向有關區議會提交二○○八／○九年度舉辦的

推廣活動計劃，並已獲各區區議會通過各項活動建議及相關的撥款申

請，65 間地區圖書館共獲批 71 萬元的活動經費。 

 

  此外，康文署正積極研究及跟進個別區議會提出的多項建議，其

中包括延長圖書館的開放時間、設立社區圖書館等。在符合政府有關

政策的規定下，各地區圖書館會因應可調配的資源及人手，盡量作出

配合及為區議會提供協助，使圖書館服務更切合區內居民的需要。 

 

  香港公共圖書館為進一步把地區圖書館發展為地區的社區學習

和閱讀中心，以及讓圖書館服務更廣泛和深入至社區各個層面，於二

○○五年十二月推出「便利圖書站 ─ 社區圖書館伙伴計劃」。該計

劃自推出至今，總外借資料數量約近一百萬項，現時共有 54 間「社

區圖書館」為居民提供服務。 

 

  香港公共圖書館於去年與屯門區議會地區設施管理委員會緊密

合作，利用先導計劃增撥的資源，在區內設立四間新的「社區圖書

館」，反應良好。另外，有七間地區機構在西貢區議會資助下，成立

了九間「社區圖書館」，為西貢區居民提供圖書借閱服務。 

 

  不同類型的圖書館可為不同的讀者提供互利互補的服務，康文署

不會以社區圖書館取代公共圖書館，但會繼續利用現有的資源和結合

地區的力量包括區議會及地區團體，全面廣泛推行「社區圖書館伙伴

計劃」，共同推廣社區閱讀風氣。 

 

  在規劃圖書館設施方面，康文署是根據規劃署制訂的《香港規劃

標準與準則》所訂下的指引籌劃新圖書館，即為每二十萬人口設立一

所分區圖書館，而策劃是以各分區計算，每區須設立至少一所分區圖

書館。 

 

  深水埗區人口約三十七萬，共設有兩間分區圖書館（荔枝角及保

安道公共圖書館）、兩間小型圖書館（白田及元州街公共圖書館）和

三個流動圖書館服務站（分別位於海麗邨、大坑東邨及富昌邨）。整

體而言，康文署已按《香港規劃標準與準則》所訂下的指引，為深水

埗區提供公共圖書館設施。此外，康文署亦正積極籌劃在區內重置白

田公共圖書館，以提升該館設備及容納更多館藏，並籌備在計劃興建

的通州街綜合大樓內增設第三所分區圖書館。屆時，深水埗區將設有
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三間分區圖書館、兩間標準小型圖書館及三個流動圖書館服務站。因

此，政府暫沒有計劃在鄰近海麗邨、碧海藍天及富昌邨一帶的西九龍

新填海區增設公共圖書館。 

 

（四）推動公民教育是公共圖書館籌劃多元文化活動的其中重要一

項。公共圖書館會定期舉辦文化活動和講座，例如「廿一世紀新視野

─傑出青年談全球化、中國熱、科技革命」講座、「都會香港」專題

講座、「中國情懷─學者名人講座」系列、「香港的發展─回顧與前

瞻」講座系列等。這些活動均有助年青人和學生增加他們對社會的認

識和認同感。 

 

  此外，設於香港中央圖書館的展覽館、演講廳及活動室均可供社

會團體租用，作舉辦與藝術、教育、文學藝術、圖書館服務或政府服

務有關的活動，而各主要及分區圖書館的活動室亦可讓團體租用作舉

辦文化活動用途。香港公共圖書館會繼續與不同的社區團體、機構保

持伙伴關係，在推動公民教育的活動上展開合作，以達協同效應。 

 

（五）現時，負責香港公共圖書館管理工作的圖書館館長職系人員共

有 294 名，他們都是受過訓練、有實際工作經驗的專業人員。圖書館

專業人員的比例約佔 20%。由於不同城市的圖書館服務及設施各有不

同，其人手組合的狀況及比例只可作為參考。香港公共圖書館會不斷

透過培訓和內部調配的安排，強化圖書館人員的專業技能，以提供優

質的公共圖書館服務。 

完 

 

２００８年４月１６日（星期三） 

 

 

4 


